VSeobecné podmienky abonentnej zmluvy

1. Tieto vSeobecné podmienky s siéastou abonentnej zmluvy (dalej len .zmluva®) uzatvorenej medzi spolognostou Kleen, spol. s r.o. (dalej len ,dodavatel™) a
abonentom (dalej len .abonent”). Zmluva je platna a Géinna po podpisani obidvomi zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu 36 mesiacov odo diia montaZe
dohodnutych zariadeni. Pokial najneskér 6 mesiacov pred uplynutim doby platnosti zmluvy niektora zo zmluvnych stran neoznami pisomne druhej strane, Ze chce
zmiuvu ukonéit v termine, na ktory bola zjednana alebo prediZzena, predizi sa zmluva vZdy o dobu na ktorl bola uzatvorena (prolongéacia).. Pri ukonéeni zmluvného
vztahu je abonent povinny vratit dodéavatefovi zariadenie, ktoré mu bolo poskytnuté v stvislosti s poskytovanou sluzbou. Demonta2 a odvoz je na naklady dodavatela,
okrem pripadu, kedy bude zmluva ukongena predcasne. V takom pripade bude dodavatel fakturovat abonentovi za demontaZz ka?dého zariadenia 7 EUR bez DPH.
Uvedenie montaznych miest do pdvodného stavu vykona abonent na svoje naklady.

2. Vaetky platby, s vynimkou fakturacie zmluvnych pokut, podfa tejto zmluvy sa budu raz mesaéne fakturovat' faktirou splatnou 10 dni odo diia jej vystavenia,
pricom sa bude fakturovat' celkom tyZzdenny prenajom nasobeny koeficientom 4,33 o predstavuje mesaény pausal, V pripade uplatnenia zmiuvne] pokuty formou
vystavenia faktdry, bude splatnost tejto faktiry 10 dni. Platby sa budd vykonavat' formou bezhotovostného prevodu na Géet dodavatela uvedeny v zahlavi zmluvy. Ak je
abonent v omes$kani s akoukolvek platbou, je povinny uhradit dodavatelovi trok z omedkania vo vyske 0,1 % z diZnej sumy za kaZdy aj zagaty defl omedkania. Ak bude
plnenie podla zmluvy znemoZnené (a to inak ako na zaklade dohodnutého prerusenie zmiuvy) len po uréitd dobu, je Kleen, spol. s r.o0. opravnena vyG&tovat’ abonentov
zmluvnd pokutu vo vyske 50% z ceny zakazky (j. poCet kalendamych mesiacov v ktorych zmluva nemohla byt pinena x 50% pausalnej mesaéné sumy fakturovanej
spolocnostou Kleen, spol. s r.o.).

Dodavatel je opravneny Gctovat za poskytované sluZby nasledovné poplatky:
za kaZdy prijazd k odberateflovi za i¢elom dodavky tovaru resp. poskytovania sluzby sumu 1,50 € bez DPH
za doruéenie vytlaéenej faktiry sumu 1,00 € bez DPH

- za montaz davkovacov alebo dopinkov sumu 2,00 € bez DPH/ks
Vysku tychto poplatkov je dodavatel opravneny jednostranne menit.

3. Dodavatel neposkytuje Ziadne dobropisy za nepouZily tovar dodany abonentovi v zmysle zmiuvy, ak sluZba nebola uskutoénena z dévodov na strane
abonenta.

4. Ak bude poskytovanie sluZieb podfa tejto zmiuvy odmietnuté z dévodov na strane abonenta, potom stéasne
a) Dodavatel je opravneny od lejlo zmluvy odstipit, pricom sa nepouZije ustanovenie 8 351 ods. 2 Obchodného zakonnika
b)  Abonent je povinny vratit dodavatelovi vietok dodany tovar s vynimkou spotrebného materialu
¢)  Abonent je povinny zaplatit' dodavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 50 % (patdesiat percent) zo sUétu cien mesaéného pausalu za kazdy aj zaéaty
mesiac odo dfia odmietnutia poskytovania sluZieb aZ do skongenia G€innosti zmluvy podfa bodu 1 VSeobecnych podmienok.
Za odmietnutie poskytovania sluZieb na strane abonenta sa povaZuje aj
neuhradenie (alebo Eiastotné neuhradenie) aspon dvoch (2) faktir za poskytnuté sluZby;
neprebratie objednaného tovaru abonentom alebo
neposkytnutie alebo nemoZnost' poskytnutia dostatoénej stéinnosti dodavatelovi pri pineni tejto zmluvy.

5. Zmena sidla, obchodného mena, ukoncenie alebo zmena prevadzky, ukonéenie éinnosti alebo iné skuto&nosti, tykajlce sa abonenta, je abonent povinny
bezodkladne oznamit' pisomne dodavatelovi. Tieto skuloénosti neopraviuji abonenta odstipit od zmluvy. Zmluvna pokuta podla ustanovenia 4 pism. c) Véeobecnych
podmienok sa neuplatni, pokial abonent (postupca) postipi vetky prava a povinnosti z tejto zmluvy vyplyvajice postupnikovi s jeho suhlasom a so suhlasom
dodavatela.

6. Dodavatel je opravneny jednostranne:
a)  zvysit dohodnutl cenu o mieru &istej inflacie vyhlasenej Statistickym Gradom Slovenskej republiky za predchadzajlci kalendamy rok
b)  zvysit dohodnutl cenu v pripade objektivneho zvyenia nakladov
c)  zmenit dohodnutd cenu v pripade zmeny nepriamych dani (najm& DPH)

7. Abonent mbZe pouZival vyrobky a material peskytnuty v ramci sluZieb vyhradne na ucely, na ktoré su uréené. Zariadenie, sliZiace k poskytovaniu sluZieb a
uterakové rolky zostavaji viastnictvom dodavatela, ktory je oprévneny predmet najmu viditelne oznacit ako svoje viastnictvo. V pripade skonéenia tejto zmiluvy
z akéhokolvek dbvodu, vratane odstipenia od zmluvy, je abonent povinny do 15 dni od skonéenia zmiuvy, resp. do 15 dni od odstipenia od zmluvy vydatl vietky
zariadenia, ktoré mu v stvislosti s touto zmluvou poskytol dodavatel. Abonent je taktieZ zodpovedny za stratu, pripadne poskodenie davkovaéov a ostatnych predmetov
najmu, ktoré mu do prevadzky poskytol dodavatel. PoSkodenie, pripadne stratu predmetov najmu je abonent povinny ckamzite uhradit v stlade s platnym cennikom
dodavatela bez ohfadu na to, akym spasobom ku poskodeniu, prip. strate doslo, s vynimkou, Ze sa tak stalo zavinenim dodavatela. V pripade riadneho alebo véasného
neodovzdania akychkolvek veci poskytnutych abonentovi na zaklade zmluvy, ktoré st vo viastnictve dodavatefla, je abonent povinny zaplatit dodavatefovi zmiuvnG
pokutu vo vySke ceny vSetkych neodovzdanych zariadeni podfa cennika dodavatela platného v def porugenia povinnosti.

Za neodovzdanie vecl sa povaZuje aj
a) neposkytnutie dostatocne] sicinnosti dodavatelovi na demontaZz a odvoz tychto veci, resp. zariadenl:
b) odovzdanie posSkodenych alebo zniéenych veci.

Abonent musi zaplatit zmluvni pokutu bez ohfadu na dévod neodovzdania veci.

8.  Dodavatel je opravneny vykonavat abonentny servis sam alebo prostrednictvom inej osoby.

9. Abonent sa zavazuje, Ze do veci a zariadeni vo vlastnictve dodavatela, ktoré si predmetom najmu podfa tejto zmluvy, bude pinit len spotrebny material,
ktory mu dodal dodavatel. V pripade poruSenia tejto povinnosti je abonent povinny zaplatit dodavatefovi zmluvni pokuto vo vydke siétu cien vSetkych veci vo
viastnictve dodavatela, ktoré ma abonent v najme na zaklade zmluvy podla cennika dodavatefla platného v def zistenia porusenia povinnosti.

10. Na zaklade objednavky abonenta je dodavatel opravneny dodavat abonentovi iny objednany spotrebny tovar namiesto dohodnutého spotrebného tovaru
uvedeného v zmluve v hodnote mesaéného pausalu. V pripade, ak cena novej mesaénej objednavky prevy$uje mesaény pausal, abonent je povinny zaplatit' aj toto
prevySenie ceny, v pripade, ak je cena nove| mesaénej objednavky niZsia, abonent je povinny platit dodavatelovi za objednany tovar cenu vo vySke doterajdieho
dohodnutého mesaéného pausalu.

11.  Zmeny a doplnky tejto zmluvy musia byt vykonané pisomnou formou, t. . pisomnym dedatkom podpisanym obidvomi zmluvnymi stranami,
12.  Zmluvné strany sa dohedli, 2e v pripade nezhéd vyplyvajicich alebo suvisiacich s touto zmluvou bude spor riesit zakonom uréeny sud.

Abonentna sluzba UMYVARKA

1. SluZba spotiva v poskytnuti a montaZi produktov (davkovaé/zasobnik/naplf) tejto skupiny, v pravidelnej dodavke éistych uterakovych roliek vymenou za pouZité
uterakové rolky a dodavke napini do prenajatych produktov.

2. Servisna &innost na produkty, poskytnuté v ramci sluzby, je zaistovana podla bodu 8. Vymena uterakov, mydla a doplfiovanie papiera

v zasobnikoch je vecou abonenta. Textilné uterdky md2u byt pouZité iba raz a ich pranie zabezpetuje dodavatel.

Abonentna sluzba VONNY PROGRAM

1. SluZba spociva v poskytnuti, montaZi, nastaveni davkovaéa, kontroly batérii a vymeny naplne. Vymena napine sa vykonava v dohodnutych intervaloch.

Abonentna sluzba LADY KOS

1. SluZba spoéiva v poskytnut/, monta2i, vymene zneéisteného koda za vyéisteny s dezinfekénym prostriedkom.

Abonentna sluzba RO

1.SluZba spodiva v poskytnuti, vy&isteni a dodavke Gistych/vypranych rohoZi, vymenou za rovnaké mnoZstvo pouZitych rohozi, RohoZe sU zapoZiéané v ramci lejto
sluzby. Vymena sa vykonava na zaklade pevne dohodnutej frekvencie vymen. Frekvencia vymen je uvedena a Specifikovana v tejto abonentnych zmluve. Dobropisy za
vrateny nepouZité rohoZe sa neposkytuju
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